
 

Politique de protection des renseignements personnels 

Chez Tell Us About Us Inc., nous nous engageons à protéger vos renseignements personnels. À 
cet effet, nous avons mis en place la politique de protection des renseignements personnels suivante, 
dans le but de se conformer à la Loi sur la protection des renseignements personnels (1974) ainsi 
qu’à la Loi sur la protection des renseignements personnels et les documents électroniques 
(PIPEDA). Ces lois reconnaissent le droit des individus à la confidentialité de leurs renseignements 
personnels. 

Tell Us About Us Inc., (“Tell Us About Us Inc.”) fait le développement et opère le site web 
www.yourfeedback.to et les sites de sondage affiliés aux clients de Tell Us About Us Inc. (les 
“Sites”). Le texte suivant fait la divulgation des pratiques de cueillette et diffusion de l’information pour 
ces sites. 

Comment définit-on les renseignements personnels? 

Les renseignements personnels sont de l’information à propos d’un individu identifiable. Ils incluent 
votre nom au complet, votre adresse, votre numéro de téléphone, date de naissance, votre adresse 
courriel et toute autre information qui vous identifie ou qui permettrait à quelqu’un de vous contacter. 
Vos renseignements personnels deviennent disponibles à Tell Us About Us Inc. seulement lorsque 
vous nous communiquez cette information. 

Cueillette et utilisation des renseignements personnels 

Si vous remplissez un sondage en ligne, soumettez vos renseignements personnels pour un 
concours ou essayer de nous rejoindre, nous vous demanderons l’information suivante: 

Sondage en ligne 

Nos sondages en ligne peuvent vous demander de l’information concernant vos coordonnées (votre 
nom, votre numéro de téléphone, votre adresse courriel) et votre information démographique (comme 
votre âge ou votre éducation). Vos coordonnées peuvent être utilisées telles que requises pour traiter 
votre requête pour que vous puissiez être contacté à partir de la localisation du client. 

Concours promotionnels 

Tell Us About Us Inc. peut vous faire part d’offres promotionnelles de temps en temps. Lorsque 
vous participez à un concours promotionnel, nous vous demanderons votre nom, date de naissance, 
adresse (courriel et /ou résidentielle) ainsi que votre numéro de téléphone pour pouvoir vous 
rejoindre dans le cas ou vous seriez gagnant. 

Nos formulaires de contact en ligne 



 

Les formulaires de contact de notre site requièrent votre nom et vos coordonnées et possiblement 
vos numéros de téléphone. Pour expédier un message à Tell Us About Us Inc. en utilisant un 
formulaire en ligne, une adresse courriel est également requise. 

Services d’inclusion 

Pour certains services d’inclusion, Tell Us About Us Inc. peut recueillir de l’information pour un profil 
(comme les intérêts personnels) et de l’information démographique (comme le revenu annuel, etc). 
Cette information sera utilisée afin de vous communiquer de l’information spécifique au profil et à 
l’identité démographique dont vous nous avez fait part. 

Information non personnelle 

Nos serveurs web reconnaissent automatiquement certaines informations non personnelles. Pour 
être spécifique, lorsque vous consultez le site web Tell Us about Us Inc., nous faisons la cueillette 
d’information concernant: 

• La localisation de votre service Internet ( IP address)  
• Le logiciel (ainsi que sa configuration) que vous utilisez lorsque vous consultez notre site  
• Les dates et heures auxquelles vous consultez notre site  
• Les pages que vous consultez sur notre site  

Nouvelle utilisation des renseignements personnels 

Si Tell Us About Us Inc. désire utiliser vos renseignements personnels à d’autres fins que celles 
contemplées au moment de la cueillette initiale, comme par exemple à des fins de services 
additionnels, de produits ou d’offres promotionnelles qui pourraient vous intéresser, il se peut que 
nous utilisions vos coordonnées, entre autre votre adresse courriel, pour vous demander votre 
consentement à ce que nous utilisions vos renseignements personnels à ces fins nouvelles. 

Divulgation 

Tell Us About Us Inc. ne fait pas la vente, la location ou le don de vos renseignements personnels à 
un tiers et ne fait pas la divulgation de vos renseignements personnels à moins que ce soit dans le 
but de traiter votre requête pour que vous puissiez être contacté à partir de la localisation du client. 
Les renseignements ne pouvant être identifiés comme personnels peuvent être utilisés pour la 
conception et le contenu de notre site web ainsi qu'afin de personnaliser certains services. Cette 
information peut être utilisée dans son ensemble pour analyser différents aspects de l’utilisation du 
site. 

Comment corriger ou mettre à jour vos renseignements personnels 



 

Pour corriger ou mettre à jour vos renseignements personnels enregistrés auprès de nous, veuillez 
entrer en contact avec le responsable à la protection des renseignements personnels et utiliser "mise 
à jour de profil personnel" dans la ligne du sujet de votre message. Veuillez vous assurer d’inclure le 
nom, adresse, adresse courriel et numéro de téléphone que vous aviez déjà enregistré auprès de 
nous et d’ajouter tous nouveaux renseignements personnels dans le contenu du message. 
Tell Us About Us Inc. enregistrera le changement apporté à vos renseignements personnels dans 
notre base de données web et rendra ce changement accessible à nos groupes d’affaires appropriés. 

Sécurité 

Les sites sont protégés par des mesures de sécurité raisonnables contre la perte, l’abus et 
l’interception d’information par un tiers. Tell Us About Us Inc. n’assume aucune responsabilité pour 
l’interception, l’altération ou l’abus d’information transmise par internet. 

Pour nous rejoindre 

Pour toutes questions ou suggestions concernant cette déclaration de confidentialité, les pratiques 
sur nos sites ou un compte rendu de l’utilisation qui a été faite de votre information ou de vos 
interactions avec Tell Us About Us Inc., vous n’avez qu’à nous rejoindre aux coordonnées 
suivantes: 

Privacy Officer 
Tell Us About Us Inc.  
204.453.4757 
results@tellusaboutus.com  

 
 

 

 


